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NIVEL1

Operaciones






Que sea para fabricar productos o producir servicios, 

en ambos casos hay que:
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Nivel 2: explicaciones




Por mucho que se sepa de un tema es imprescindible pensar detalladamente lo que hay que hacer y cómo hacerlo. Es imprescindible porque así hay seguridad de hacerlo bien, se tendrán todos los recursos y, especialmente estará claro cuánto va a costar y en qué tiempo se puede entregar al cliente.











